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Corso Import-Export Specialist: Dogane e
Commercio Internazionale

Obiettivi: L'obiettivo di questo percorso formativo e delineare e consolidare la figura dell' Import-
Export Specialist, trasferendo ai partecipanti le competenze teoriche e operative necessarie per
muoversi con disinvoltura all'interno di un ufficio estero o di spedizioni internazionali. Il
programma approfondisce la logica giuridica e procedurale che governa gli scambi con I'estero,
offrendo gli strumenti per interpretare correttamente le disposizioni del Codice Doganale
dell'Unione e le relative istruzioni amministrative nazionali. L'intera didattica e strutturata per
superare la teoria astratta attraverso esercitazioni costanti, casi reali e situazioni operative concrete,
guidando i corsisti nella scelta delle soluzioni logistiche e doganali piu idonee ed efficienti. Al
termine del percorso, ogni partecipante avra sviluppato una visione d'insieme dei flussi
internazionali, consolidata da una metodologia di apprendimento dinamica che integra
costantemente le nozioni normative con esercitazioni mirate e simulazioni pratiche dei contesti
aziendali quotidiani.

Modulo 1 Gestione e ruolo dell’Import Export Specialist

Effettuare una ricerca sulle possibilita di vendita dei beni di consumo ed industriali nei mercati
esteri - Segmentare i mercati e posizionarvi i prodotti - Come redigere un contratto di
rappresentanza - Missione estera e relazioni con i Paesi; valutazione e adeguamento dell'impresa al
processo di internazionalizzazione; ideazione eventi - Selezione e scelta delle modalita per operare
con/nel mercato estero (scheda paese e valutazione caratteristiche/attrattivita del mercato) - Ricerca
produttori e settori in espansione - Predisporre un piano di vendita all'estero e un budget - Ricerca
interlocutori per esportazione - Vendere all'estero via Internet ed e-commerce transfrontaliero -
Acquisizione delle informazioni relative al partner estero, al sistema politico-economico e
giudiziario del Paese - Le diverse forme di cooperazione commerciale (procacciatori d'affari,
distributori) - Esercitazioni pratiche.

Modulo 2 Tecnica Doganale, Fiscalitd Internazionale e Classificazione delle Merci

I Paesi di destinazione/provenienza delle merci EU ed extra UE - Struttura e funzionamento della
Dogana e dei controlli doganali in importazione ed esportazione - La classificazione doganale delle
merci (Sistema Armonizzato, NC, TARIC) - Il valore in dogana e il calcolo dei dazi commerciali e
preferenziali - L'origine delle merci: origine non preferenziale (Made in) ed origine preferenziale
(Accordi di libero scambio, sistema SPG, portale REX e modulo INF4) - Decisioni di Informazione
Vincolante sull'Origine (IVO) - Gestione IVA nelle transazioni internazionali ed operazioni
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Intra/Extra UE - Le triangolazioni nazionali, comunitarie ed extracomunitarie (soluzioni a casi
pratici) - Esercitazioni pratiche.

Modulo 3 Logistica Internazionale, Incoterms e Trasporti

Organizzazione della catena logistica globale e scelta del mezzo di trasporto in base a tempistiche e
costi - Tecnica dei trasporti Stradali, Ferroviari, Aerei, Navali, Postali ed Intermodali - Regole
Incoterms della Camera di Commercio Internazionale (ICC): analisi della ripartizione di costi,
rischi e responsabilita tra venditore e compratore (teoria e casi pratici) - Creazione, comprensione e
compilazione dei documenti di trasporto (CMR, Polizza di carico/Bill of Lading, Lettera di vettura
aerea AWB, CIM) - Tecniche delle assicurazioni merci durante il trasporto - Trattamento doganale
e logistico dei campioni gratuiti - Esercitazioni pratiche.

Modulo 4 Procedure Operative, Dichiarazioni Doganali e Digitalizzazione

Comprensione, richiesta e utilizzo del codice EORI - Le dichiarazioni doganali nell'era della
transizione digitale e superamento del cartaceo - Struttura e gestione dei nuovi tracciati telematici
e dei flussi doganali automatizzati - Gestione dei documenti di accompagnamento e transito: il
DAE (Documento Accompagnamento Esportazione) e i regimi di transito comunitario T1 e T2 -
Semplificazioni doganali e cenni sullo status di AEO (Operatore Economico Autorizzato) -
Modalita e gestione dei pagamenti internazionali e delle garanzie connesse - Esercitazioni pratiche.

Modulo 5 Regime dei divieti economici e controllo delle esportazioni

Il regime dei divieti economici e delle restrizioni negli scambi internazionali - Tabella Export per i
prodotti subordinati ad autorizzazioni o licenze ministeriali - Focus Beni Dual Use (Duali):
classificazione dei prodotti, identificazione del rischio e richieste di licenze (Specifiche, Generali,
Globali) - Documentazione speciale e di conformita commerciale: certificato di non manipolazione,
attestazione di congruita prezzi e certificazioni di conformita merci - Casi di studio ed esercitazioni
sul controllo di conformita del prodotto per l'esportazione.

Modulo 6 (8h teoria) Moduli obbligatori
D.Igs 81/08: Salute e Sicurezza sui luoghi di lavoro (4h teoria)

Diritti e Doveri dei Lavoratori Temporanei (4h teoria)

ATTAL GROUP S.P.A. Sede Legale

Agenzia per il Lavoro Via Marco D'Aviano, 2 AT | 2

Aut. Min. Prot. N°0013582 20131 - Milano (M) SRRATIN ) o o RATING DI LEGALITA'
del 03/10/2012 Tel 02 454320 - info@attalgroup.it Prime Company i 7 cerriFren @l BRCERTIED @ B CEnTITED * * *
C.F. e P.I. 06961760722 www.attalgroup.it o T W | [

R.E.A. Milano n° 1968033


http://www.attalgroup.it/

