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Intelligenza Artificiale per il lavoro 

CAPIRE, CHIEDERE, CERCARE, CREARE E VERIFICARE CON LʼAI 
 

 

Un percorso pratico per imparare a usare lʼAI generativa nel lavoro con maggiore metodo e 

consapevolezza. 

Attraverso ChatGPT, Gemini, Gemini Notebook e altri strumenti, i partecipanti impareranno a 

formulare richieste efficaci, lavorare con testi, documenti e fonti, cercare e verificare 

informazioni, analizzare materiali e creare contenuti. 

Il corso è orientato alla pratica e non richiede competenze tecniche pregresse. 

Non sono previsti coding, agenti AI, automazioni o workflow agentici avanzati. 

 

 

Programma 

1. Capire lʼAI e orientarsi tra strumenti, modelli e funzioni 

Come funziona lʼAI generativa, cosa può fare, dove può sbagliare e come scegliere lo 

strumento più adatto allʼattività da svolgere. 

 

2. Chiedere meglio allʼAI 

Come costruire richieste efficaci utilizzando obiettivo, contesto, informazioni, destinatario, 

vincoli e formato. Dal prompt generico a una richiesta chiara e utile, fino al miglioramento 

progressivo degli output. 
. 

3. Usare l̓ AI nel lavoro quotidiano 

Scrivere e riscrivere, sintetizzare, generare idee, organizzare informazioni, confrontare 

alternative, analizzare contenuti e lavorare con file e documenti. 

 

4. Cercare, approfondire e verificare 

Utilizzare lʼAI per la ricerca online, controllare fonti, dati e date, confrontare informazioni e 

comprendere quando è necessario passare da una risposta veloce a una ricerca più 

approfondita. 
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Intelligenza Artificiale per il lavoro 

 DALLE BASI ALL’USO PRATICO DEGLI STRUMENTI 

 

5. Lavorare con documenti, fonti e informazioni 

Interrogare, sintetizzare e confrontare documenti, organizzare grandi quantità di 

informazioni e trasformare le fonti in materiali utili, anche attraverso strumenti 

come Gemini Notebook. 

 

6. AI multimodale: oltre il testo 

Introduzione allʼutilizzo combinato di testo, immagini e documenti. Prime attività di 

generazione e modifica di immagini e analisi di contenuti visuali. 

 

7. Usare lʼAI in modo sicuro e consapevole 

Privacy, dati personali e aziendali, copyright, bias, affidabilità degli output e controllo 

umano. Introduzione allʼAI literacy e ai principali riferimenti normativi applicati a 

situazioni concrete di lavoro. 

 

LABORATORIO PRATICO: le esercitazioni guidate accompagneranno 

tutto il percorso, con applicazioni su casi concreti e attività professionali. Il corso si 

concluderà con unʼattività finale in cui i partecipanti dovranno scegliere gli 

strumenti, costruire le richieste, verificare gli output e arrivare a un risultato 

utilizzabile. 
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